


El Hospital Universitario Margués de Valdecilka [HUMWY], fiel a su filosofia

vanguardista e innovadora, ha svanzado dentro de 1o excelencia sanita-

ria, docente e investigadora con la creacion del Hospital Virtual Valde-
cilla [HwW].

Este proyecto, tnico a nivel intermacional, ha establecido una
estructura de trabajo en equipo que cuenta con la mas alta
tecnologia para entrenar profesionales sanitarios en un esoena-
Tid wirtual, potenciando un cambio en la cultura sanitaria con

el phjetivi de mejorar la sequridad del paciente.

El Hospital Virtual Valdecilta utilizard b sirmubacidn elinica

para entrenar 3 profesionales de todo el mundo y situard
a Cantabria en ¢l centro de la medicing moderna.

www.hwvaldecilla.es
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El Gobierno de Cantabria empuja la excelencia de nuestra comunidad auténoma desde todos los frentes y la sa-
nidad, con nuestro hospital de referencia, el Hospital Universitario Marques de Valdecilla, es una de las areas a la
que mayores recursos se han destinado en los ultimos afios.

Esta excelencia en la sanidad se logra dotdndonos de unas infraestructuras optimas, tanto para atenciéon prima-
ria como especializada, y todos somos conscientes de la evolucidén tan espectacular que, en este ambito, se estd
experimentando en Cantabria: nuevos centros de salud, nuevos consultorios y, por su puesto, el Plan Director del
Hospital Universitario Marqués de Valdecilla, hoy tan cerca de estar concluido.

Pero, paralelamente, y con el objetivo de que estas infraestructuras excelentes se doten del capital humano mas
cualificado, evitando la fuga de los profesionales formados en nuestra regidn, necesitamos también iniciativas y
condiciones dptimas para su especializacion y formacion.

Por eso, con la presentacion del Hospital Virtual Valdecilla, el Gobierno de Cantabria en general, y yo como vice-
presidenta en particular, sentimos una gran satisfaccion, por cuanto refrenda una linea de trabajo en la que esta-
mos colaborando desde hace tiempo, para que nuestra comunidad autéonoma sea un foco de atracciéon de talento
y de profesionales de prestigio de todo el mundo.

Queremos que tanto éstos, los que provienen de fuera, como los que se forman aqui, encuentren oportunidades
de formacion y de progresion profesional, desarrollando habilidades profesionales que redundan, al mismo tiempo,
en la calidad asistencial y 1a atencion al paciente.

El Hospital Universitario Marqués de Valdecilla, como espacio en el que se albergara el Hospital Virtual Valdecilla,
vuelve a demostrar su capacidad para generar capacitacion, innovacion y para ser foco de atraccion internacional.
El Gobierno de Cantabria respalda y respaldara este tipo de iniciativas, de extraordinario valor afiadido para nuestra
sanidad, y que empujan a nuestra comunidad auténoma a situarse a la vanguardia en calidad sanitaria y mejora
de la seguridad del paciente.

Dolores Gorostiaga
Vicepresidenta del Gobierno de Cantabria
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Convertir al nuevo Hospital Universitario Marqués de Valdecilla en un centro pujante y de vanguardia es uno de
los principales objetivos de la Consejeria de Sanidad.

Si la excelencia y el futuro se basan en la asistencia, la investigacion y la formacién, con el proyecto Hospital
Virtual Valdecilla damos un gran paso en todas estas areas, y supone liderar a nivel internacional el uso de la
simulacién clinica como técnica de entrenamiento.

Creamos una estructura estable equipada con la mas alta tecnologia que permite el entrenamiento en técnicas
sanitarias en un entorno virtual y con pacientes simulados, lo que es un avance total para la formacion y cualifi-
cacion de personal y la atencion sanitaria.

Profesionales de todas las areas encontraran en el Hospital Virtual Valdecilla su referente en formacion especiali-
zada y de maximo nivel.

Pero no partimos de cero sino que este nuevo espacio ha surgido de la colaboracion de Valdecilla con el IFIMAV
y otros centros especializados de formacion y simulacion, como son el Centro de Entrenamiento de Situaciones
Criticas (CESC); el Centro de Estudios de Medicina de Urgencias (CEMU) y el Centro de Formacion en Cirugia
Endoscopica (CENDOS), que aportan su especializacion y conocimiento a este proyecto y una gran trayectoria que
garantiza el éxito.

Unimos nuestras estructuras en simulacion para generar sinergias y crear una potente estructura: el Hospital Vir-
tual Valdecilla.

Cantabria sera punto de encuentro para la innovacion médica, formaremos a nuestros profesionales en un ambito
Unico y pionero generando ademas un potente foco de atraccion fuera de nuestras fronteras.

Todo ello, en definitiva, redundara en una mayor seguridad y mejor formacion y, por tanto, en la calidad asisten-
cial de excelencia en nuestra region.

Luis Maria Truan Silva
Consejero de Sanidad del Gobierno de Cantabria
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El Hospital Virtual Valdecilla

El Hospital Universitario Marqués de Valdecilla (HUMV),
siguiendo su tradicion de calidad y de acuerdo a su
caracter pionero y vanguardista, ha dado un nuevo
paso dentro de la excelencia sanitaria con la creacion
del Hospital Virtual Valdecilla (HWV).

Este innovador proyecto va a situar al Hospital, y a
Cantabria en general, a la cabeza de la asistencia mé-
dica mas moderna del momento, con una estructura
Unica a nivel internacional.

El Hospital Virtual Valdecilla es una auténtica apuesta
por el futuro, por el avance de los tratamientos sanita-
rios en beneficio de toda la sociedad. En €l se utilizara
la simulacion clinica para formar a profesionales de
todas las areas asistenciales.

La iniciativa del HvV es el resultado de la experiencia
previa de colaboracion del HUMV con centros especia-
lizados de formacion y simulacién liderados por profe-
sionales del Hospital, como son el Centro de Estudios
de Medicina de Urgencias (CEMU), el Centro de For-
macion en Cirugia Endoscopica (CENDOS) y el Centro
de Entrenamiento en Situaciones Criticas (CESC).
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Estas tres iniciativas han sido centros pioneros a nivel
europeo en la formacién mediante simulacién, y com-
parten el mismo interés por la innovacién en la docen-
cia y la investigacion como herramientas fundamenta-
les para mejorar la seguridad del paciente y lograr ser
referentes de calidad en la asistencia sanitaria.

De esta forma, se ha establecido una plataforma de
trabajo en equipo que cuenta con la mas alta tecnolo-
gia para permitir el entrenamiento de equipos sanita-
rios en un entorno virtual y con pacientes simulados,
lo que supondra un avance total para la formacién y
la cualificacion de personal de los hospitales.

Desde Cantabria, se potenciard la innovacion médica
en diferentes entornos de trabajo destinados a mejorar
la seguridad del paciente, proyectando los resultados
tanto a nivel nacional como internacional.

Profesionales de todas las dreas sanitarias encontra-
ran en el Hospital Virtual Valdecilla su referente en
la formacién especializada y de maxima cualificacion
mediante el entrenamiento con simulacion. La region
se va a convertir en un foco de atraccion para personal
sanitario de todo el mundo.
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Ademas, gracias a las relaciones establecidas desde
Valdecilla con el Center for Medical Simulation, una
institucion nacida de los hospitales de la red de Har-
vard, el HvV es el Unico centro afiliado con esta pres-
tigiosa instituciéon en materia de simulacién médica
en toda Europa y Latinoamérica, viendo las grandes
posibilidades que tenia el hospital cantabro para desa-
rrollar el proyecto.

El Hospital Virtual Valdecilla fomentara el estableci-
miento de acuerdos de colaboracién con institucio-
nes, empresas y entidades hospitalarias que repercu-
tira tanto en la mejora de sus dotaciones como en
la creacion de una imagen favorable de las entidades
colaboradoras, por cuanto la inversion en formacion
en el ambito sanitario proporciona un valor afiadido
en responsabilidad social corporativa.

cQué es?

El Hospital Virtual Valdecilla es:

- Un centro referente a nivel internacional.

- Una estructura estable formativa que atraerd y
dotard de excelentes profesionales al Hospital
Universitario Marqués de Valdecilla y a Cantabria.

- Autosuficiente en su gestion, con capacidad de
autofinanciarse.

- Generador de riqueza para su entorno.




JPor qué?

Es una apuesta decidida y solida
para mejorar la calidad de los profe-
sionales y la seguridad del paciente,
posicionando al Hospital Universitario
Marqués de Valdecilla y a la Consejeria
de Sanidad de Cantabria a la vanguardia
de la excelencia en la calidad sanitaria.

¢Que diferencia al Hospital Virtual
Valdecilla?

- Utiliza como técnica fundamental y ventaja
competitiva el entrenamiento basado en la simu-
lacion clinica con un enfoque interdisciplinar.
- Un entorno que recrea todos los espacios
funcionales de un hospital combinando los di-
ferentes modos de simulacién de pacientes.
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Se encuentra integrado en un contexto clinico-
asistencial, aportado por el Hospital Universita-
rio Marqués de Valdecilla.

Surge en un hospital comprometido con la in-
novacién en la docencia sanitaria desde sus ini-
cios con la Casa de Salud Valdecilla, y que ha
sabido mantener esa parte esencial de su espiri-
tu fundacional.

Es el unico centro en Europa y Latinoamérica
afiliado con el Center for Medical Simulation,
una institucion nacida de los hospitales de la
red de Harvard.

¢Queé valores sustentan la organizacion?

Vocacion de servicio a la sociedad.

Trabajo en equipo; se comparten objetivos comu-
nes que aportan actitudes complementarias.
Transparencia; sus actividades y relaciones estan
basadas en la honestidad y la confianza mutua.
Innovacion; estimulando la creatividad y mejo-
ra continua de la labor profesional.
Perseverancia; sustentada en la constancia y
firmeza para conseguir la visidon compartida y
para afrontar los retos.
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Ignacio del Moral

Director del Hospital Virtual Valdecilla

Tengo la enorme alegria de escribir estas palabras en la presentacion del Hospital Virtual Valdecilla.

Reflexionando sobre como hemos llegado a este momento viene a mi recuerdo el talento y el esfuerzo de muchos
profesionales del Hospital Valdecilla que, asumiendo retos en el dia a dia desde hace muchos afios, nos han per-
mitido alcanzar este ambicioso proyecto. A ellos quiero hacer un reconocimiento explicito, porque forman parte
de esta aventura.

Sin duda, el mayor valor que atesora esta iniciativa son los profesionales comprometidos en ella.

Ante la tremenda evolucion de la sanidad y la complejidad de las organizaciones sanitarias, los profesionales mé-
dicos y el cuerpo de enfermeria nos hemos visto en la necesidad de garantizar una mayor seguridad a nuestros
pacientes. Para ello, eran necesarios nuevos modelos de entrenamiento.

El concepto de hospital virtual supone una innovacion radical en la metodologia tradicional de la ensefianza cli-
nica. Desde este hospital, los profesionales sanitarios van a encontrar una nueva manera de entrenarse en la apli-
cacién de nuevos conocimientos basados en la evidencia cientifica, en las mas modernas técnicas de diagnostico
y tratamiento, en cdmo tomar decisiones en un ambiente complejo y, a veces, incierto. En definitiva, de alcanzar
la calidad y la eficacia. En otras palabras, la simulacion clinica aporta un nuevo modelo, capaz de trascender los
habitos de aprendizaje pasivo, para entrenar de una manera tan activa que empuja a la necesidad de innovar.

Como todos los hospitales, el Hospital Virtual Valdecilla nace con un claro compromiso de servicio a la sociedad.
Por una parte servicio a los profesionales sanitarios. Esta unidad quiere ser un facilitador del desarrollo profesional
de todos las personas implicadas en el cuidado de la salud. Es también un servicio a los ciudadanos por cuanto a
través de la formacion y el entrenamiento de los profesionales sanitarios queremos promover la mejora constante
de la calidad asistencial y la seguridad en la atencidn clinica a nuestros pacientes.

Con el compromiso adquirido de afrontar este reto quiero también convocar a Instituciones publicas y privadas a afadir
valor a esta iniciativa para desarrollar entre todos un proyecto innovador de &mbito nacional e internacional.
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Entrenamiento de profesionales
sanifarios mediante simulacion

La simulacion tiene gran importancia en cuestiones
relacionadas con la seguridad del paciente y juega un
papel importante en la preparacion para el trabajo en
equipos clinicos de alto rendimiento como herramien-
ta docente.

Poco a poco, se esta llevando a cabo una incorpora-
cion de la simulacion al mundo de la sanidad, convir-
tiéndose, progresivamente, en una practica habitual
tanto en Europa como en Estados Unidos.

El Hospital Universitario Marqués de Valdecilla se si-
tua, en este dmbito, en primera linea de formacion de
postgrado de médicos de todo el mundo y potencia la
formacion a partir de la simulacion entre todos sus pro-
fesionales, formacion cuya eficacia estd demostrada.

14
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Gracias a la simulacién se va

a fomentar el desarrollo de los

profesionales sanitarios desde la

conviccion de que ello conlleva

una mayor calidad asistencial y

seguridad de los pacientes, al mis-

mo tiempo que se facilita la trasla-

cién de los resultados de la investiga-
cion al ambito asistencial.

A través del HWV se ha creado un centro

docente médico-quirurgico multidiscipli-

nar, un referente nacional e internacional

en los nuevos métodos de formacion sani-

taria e investigacion docente. Por lo tanto,

conseguira suscribir acuerdos con otras insti-

tuciones de prestigio, publicas y privadas, asi

como con sociedades cientificas de dmbito na-

cional e internacional que tengan como objetivo

la mejora de la seguridad de los pacientes y de la
calidad asistencial.
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Liderazgo en la simulacion clinica

El Hospital Virtual Valdecilla liderara la utilizacion de un modelo unico de
simulacién clinica como técnica de entrenamiento mediante la creacion de
una estructura que permita evaluar y reflexionar sobre los procesos de re-
accion en momentos criticos o tensos y la simulacion de procesos indivi-
duales (como, por ejemplo, entrevistas clinicas o informacion a pacientes

y su entorno).

Su ventaja competitiva en el entorno internacional es producto de su
enfoque interdisciplinar, en un entorno que recrea todos los espacios
funcionales de un hospital y empleando todo los tipos de pacien-

tes simulados. Asi, participan todas las especialidades médicas y A
de enfermeria, cuerpo docente, psicdlogos, ingenieros, expertos
organizacionales... Se pueden entrenar en el dmbito de urgen-
cias, quirofanos, atencion a criticos, salas de hospitalizacion o
consulta. Practicando con robots humanos, modelos animales

y entornos virtuales.

Profesionales de todo el mundo acudiran a Cantabria para ex-
perimentar con la realidad de manera virtual, atrayendo a un
importante capital humano a la region en beneficio de la
calidad asistencial de toda la sociedad.

Ademads, se encargara de difundir las ventajas y la po-
sibilidad de la utilizacion de simulacién clinica como
técnica de entrenamiento, generando formacién de
formadores que expandan en otros territorios dichas
posibilidades.

16
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José Luis Bilbao

Gerente del Hospital Universitario Marqués de Valdecilla (HUMV)

El Hospital Universitario Marqués de Valdecilla se fund6 en 1929 y, desde entonces, la for-
macion de sus profesionales sanitarios ha sido uno de los pilares en los que se ha basado su
fuerza y sobre el que ha demostrado ser un centro de referencia a lo largo de su evolucion.

Con este proyecto que es el Hospital Virtual Valdecilla, queremos hacer una nueva apuesta,
esta vez propia de una formacion de excelencia para el siglo XXI.

Ademas, queremos que el prestigio de este hospital rompa nuestras fronteras, se
posicione en el ambito internacional a la altura de los mas grandes centros de for-

macion e investigacion, lo que va a repercutir también en su imagen, haciéndole
mucho mas grande y ambicioso.

Esta innovadora iniciativa, en la que seremos uno de los Unicos hospitales
del mundo que utilicen la simulacién de alto nivel enfocada al dmbito
docente, es fruto de la colaboracion de los centros especializados de
formacion y simulaciéon que ya existian en Valdecilla; como son el
CESC, el CEMU y el CENDQOS; que ahora han unido sus fuerzas bajo
la metodologia del Center for Medical Simulation de Harvard en
beneficio del paciente y de la medicina moderna.

Ha surgido una nueva estructura de trabajo en equipo que
situara a Valdecilla entre los hospitales mas vanguardistas

del mundo a la hora de formar especialistas y crear tra-
tamientos punteros.
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A la vanguardia
en calidad sanitaria

El Hospital Virtual Valdecilla posiciona al
HUMV y a la comunidad auténoma de Can-
tabria a la vanguardia en calidad sanitaria y
mejora de la sequridad del paciente.

Esta entidad, gracias a un modelo de forma-
cién unico en el mundo por las caracteristicas
que lo conforman, aportard un componente de
mayor calidad profesional, mediante la forma-
cién de su personal, lo que revertira en la imagen
de Cantabria como impulsora de mejoras cualita-
tivas en el sector salud.

Ademds, el Hospital Virtual Valdecilla pondra en
valor la difusion de las cualidades y conocimientos
adquiridos en su marco formativo. Fomentard, de
esta manera, una nueva cultura de aprendizaje y me-
jora continua, tanto entre los profesionales sanitarios,
como entre los pacientes y ciudadanos en general.

El HUMV ha sido desde sus comienzos centro de refe-
rencia en muchos ambitos asistenciales. Desde sus inicios
se disefio para cumplir una cuadruple funcién: asistencial,
docente, investigadora y preventiva, diferenciandose de las
organizaciones de su época. También fue el primer centro de
Espafia en formar a residentes, siendo el motor de las espe-
cialidades médicas.
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Hoy en dia, Valdecilla sigue manteniendo aquel espi-
ritu innovador y adelantado a su tiempo, y con el HW
va a formar unos especialistas de excelencia, creando
una formacion que diferenciard los profesionales con-
vencionales de los altamente cualificados en materias
especificas.

La capacitacion que se va a conseguir en el Hospital
Virtual Valdecilla serd la norma instructiva en el fu-
turo. El centro cantabro se ha posicionado, una vez
mas, a la cabeza de las ultimas tendencias médicas
del momento, constituyéndose como referente de un
hospital del siglo XXI.
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Modelo de formacién de futuro

Una de las estrategias que generan un cambio mas
profundo en las organizaciones, incluidas las sanita-
rias, es la formacion continua de los profesionales que
las conforman.

Esta estrategia es parte inherente del Hospital Uni-
versitario Marqués de Valdecilla, donde existian tres
unidades docentes pioneras, el CEMU, el CENDOS y el
CESC, germen del HWV.

Gracias a esta base formativa e investigadora y a la
confianza que ha depositado el Center for Medical
Simulation en el Hospital Valdecilla, se ha dado la
oportunidad de dar este gran paso para conformar un
modelo de formacién unico en el mundo, adaptado a
las exigencias del futuro.

Esta institucion nace con una clara vocacion interna-
cional y se situa a la vanguardia de las metodologias
docentes mas innovadoras en el mundo sanitario.

Este modelo atna de modo eficiente el valor acumu-
lado por las tres unidades docentes de forma aislada,
creando ahora un tejido que permitird multiplicar sus
resultados. Un modelo en busqueda de la excelencia
en la formacion sanitaria, la calidad asistencial y la
seguridad de los pacientes. Para ello tienen a su dis-
posicion las mas modernas metodologias en materia
formativa y tecnologia de ultima generacion.

Un modelo de gestion flexible, que permite un cons-
tante desarrollo y la adaptacion al cambio, incorpo-
rando de modo constante nuevos avances a la docen-
cia sanitaria.
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Beneficios del HVV

Como todo hospital, el Hospital Virtual Valdecilla, tie-
ne un claro espiritu de servicio a la sociedad, a través
de la mejora de los cuidados en salud mediante el
entenamiento de los profesionales.

Los beneficios que se han conseguido con la forma-
cion del HwV, y que se seguirdn potenciando, son:

— Ofrecer una soluciéon estructurada a las nece-
sidades de desarrollo profesional del personal
sanitario, anticipando la creacion de modelos
de aprendizaje experimental Unicos en nues-
tro pais, facilitando la traslacion de los avances
cientificos al nivel asistencial.

— Promover la formacion de profesionales sanita-
rios motivados y excelentes, capaces de ofrecer
un servicio sanitario de vanguardia y compro-
metidos con la seguridad para los pacientes.

— Combinar las técnicas mas avanzadas de simu-
lacion médica y quirtrgica. La experiencia clini-
ca se obtiene combinando de modo creativo el
uso de tecnologia robotica, simuladores virtua-
les, actores-pacientes estandarizados y modelos
de experimentacion animal.
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Conjugar distintos grupos docentes en una
misma institucién con una vision compartida,
potenciando el talento y la creatividad para
disefiar programas de entrenamiento vanguar-
distas. De esta forma se comparte de un modo
mas eficiente recursos estructurales, tecnoldgi-
cos y administrativos.

Fomentar la investigacion y crear una platafor-
ma que atraiga y genere talento e innovacion.

Potenciar las lineas de investigacion actual-
mente en desarrollo. Asi, en el drea de la ciru-
gia experimental, se orientaran los esfuerzos en
los proyectos pioneros de cirugia endoscépica
a través de orificios naturales y programas de
desarrollo de nuevas tecnologias.

Implementar lineas relacionadas con la aplica-
bilidad de nuevas tecnologias sanitarias en el
area médica, mejorando la seguridad clinica.

Ser un referente nacional e internacional para
centros de formacidn continuada que utilicen
la simulacion como herramienta docente. Ade-
mas, promover la puesta en marcha de estra-
tegias que fomenten la creacion y el desarrollo
de otros centros en paises de habla hispana
y Portugal, apoyando sectores clave para su
progreso.

— TFortalecer el compromiso social. Con esta vi-

sion, la docencia sanitaria comparte dos mi-
siones: ayudar al enfermo y facilitar el avance
cientifico.

— TFacilitar el traslado e implementacion de aque-

llas técnicas y pautas de actuacion que se han
demostrado mas eficientes y seguras en los es-
tudios de investigacion a la practica clinica. De
este modo, se contribuye a que la mayor parte
de los ciudadanos se beneficien de los avances
biomédicos.
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Manuel Gémez Fleitas

Jefe del Servicio de Cirugia General del HUMV

La simulacion como método de ensefianza para los profesionales en me-
dicina es muy importante para la seguridad de los pacientes, porque cada
vez hay mas técnicas novedosas que obligan a tener nuevos enfoques y
entrenamientos en habilidades distintas. Por otro lado, el escenario con el
que trabajamos con los enfermos es mas complejo. Un paciente puede a veces
ser atendido por mas de 70 profesionales en menos de 3 dias, y eso significa
también tener habilidades de trabajo en equipo.

¢;Como adquirir todo esto sin tener que pasar necesariamente por curvas de
aprendizaje que conllevan riesgos afladidos? Es decir, ,como conseguir personal
absolutamente entrenado? Pues mediante laboratorios de simulacion, representan-

do los escenarios naturales de la practica asistencial o de diversas técnicas con los

que podemos analizar todos los movimientos y que el alumno vaya aprendiendo.

De ese modo, lo que conseguimos es que los equipos y las personas (cirujanos, anes-

tesistas, médicos, etc.) tengan a su disposicion, antes de enfrentarse con los pacientes,
técnicas novedosas y un entrenamiento apropiado, igual que ocurre con los pilotos que
manejan un avion.

Para cualquier profesional, tener a su alcance el Hospital Virtual Valdecilla es un suefio.
Es tener un escenario, unas instalaciones que nos permiten reproducir de manera virtual la
mayoria de los tratamientos, diagnosticos, procesos terapéuticos que hay en un hospital y
de esta forma analizarlos, ver cudles son los aspectos de mejora y, también, evaluar y acre-
ditar a esos profesionales entrenados.

Es un nuevo paradigma en la ensefianza de la medicina que todavia esta reducido a unos pocos
hospitales que son la élite en el mundo.
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Apoyo de prestigio:

el Center for Medical Simulation

El Center for Medical Simulation es una institucion
nacida del compromiso de los hospitales afiliados a
Havard Medical School por la mejora en la formacion
sanitaria. Su mision es mejorar la seguridad de los pa-
cientes y el proceso de cuidados sanitarios utilizando
la simulacion como herramienta docente, de entrena-
miento y de investigacion, para asi, mejorar el rendi-
miento de los profesionales sanitarios. El Center for
Medical Simulation es una institucion que ha liderado
la transformacion de la formacién sanitaria. Los profe-
sionales que aqui trabajan tienen un reconocimiento y
prestigio internacional y se encuentran entre los mas
influyentes en areas de seguridad clinica y fomracion
sanitaria.

La cooperacion del Center for Medical Simulation y
el Hospital Virtual Valdecilla, nace del compromiso
sostenido de sus profesionales con la innovacion y la
vanguardia en la docencia sanitaria. Es la unica Insti-
tucién afiliada en el ambito europeo e hispanoameri-
cano con Center for Medical Simulation.

El centro cantabro ha logrado crear unas relaciones
de confianza bdsicas para establecer estos acuerdos,
demostrando que los profesionales y los recursos del
hospital son los adecuados para generar y mantener
una estructura de esta envergadura.

Actualmente, el HVV es el Unico proyecto interdiscipli-
nar que combina, a este nivel, la simulacién mediante

tecnologia y entrenamiento con animales, ademas de
contar con mayor significacion por estar integrado en
un auténtico entorno clinico, proporcionado por el
Hospital Universitario Marqueés de Valdecilla.

Fruto de esta cooperacion, el Hv se beneficia del
conocimiento y prestigio de la institucion americana.
Desarrollaran proyectos comunes de investigacion y
desarrollo de metodologias docentes y realizan un in-
tercambio de profesionales entre ambas entidades.
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Aplicacion en mejoras sanitarias

Los esfuerzos que se realizan en investigacion bio-
médica estan permitiendo conseguir innumerables
avances en la lucha contra las enfermedades. Se ha
profundizado en el conocimiento de sus causas y se
han desarrollado nuevos métodos para su diagndstico
y tratamiento.

Pero esta necesaria innovacion para ofrecer un mayor
beneficio a la sociedad obliga a los profesionales sani-
tarios a la actualizacion continua de sus conocimien-
tos, al desarrollo permanente de nuevas habilidades y
actitudes, y al empleo consciente de los recursos dis-
ponibles para tomar decisiones clinicas.

El reto de la calidad contrasta con la gran variabilidad
que muestran los distintos profesionales en su practi-
ca clinica, y la diferencia entre hospitales, sistemas y
politicas sanitarias.

Afrontar estos hechos constituye una apuesta deci-
dida de las organizaciones sanitarias para satisfacer
las necesidades y las expectativas de los pacientes, asi
como la consecucion de mayores niveles de calidad y
sostenibilidad social. De ahi la importancia del Hospi-
tal Virtual Valdecilla.




= de

GOBIERNO @

CANTABRIA humv

CONSEJERIA DE SANIDAD HOSPITAL UNIVERSITARIO

26

MARQUES DE VALDECILLA

Para dar respuesta a estas cuestiones se necesita arti-
cular una colaboracion estable entre profesionales e
instituciones publicas y privadas, y promover y desa-
rrollar programas de investigacion y formacion entre
los profesionales a cualquier nivel de atencion sani-
taria que impulsen la implementacion de las practi-
cas clinicas que se han demostrado mas eficientes y
seguras.

De esta manera, la investigacion necesita de la do-
cencia para trasladar los avances cientificos al nivel
asistencial. Ademas, la formacion sanitaria precisa de
la investigacién para desarrollar metodologias inno-
vadoras que transfieran de manera eficaz el avance
biomédico a la practica clinica.

De este modo el binomio investigacion/docencia fa-
cilitard devolver a la sociedad la inversion y esfuerzos
realizados para la mejora de los cuidados sanitarios.
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Luis Garcia Castrillo

Coordinador de Urgencias del HUMV

El tener un centro de alto rendimiento que simule el escenario de un verdadero
hospital permite crear un entorno de trabajo dptimo para que los profesionales
podamos entrenarnos en nuevos tratamientos y metodologias de forma total-
mente segura y, al mismo tiempo, podamos avanzar en la busqueda de procesos
sanitarios de alta calidad para la sociedad.

A través de esta novedosa iniciativa de docencia virtual, Valdecilla va a aportar
unas instalaciones y una funcionalidad de excelencia al panorama médico y a la
especializacion de profesionales. Vamos a tener la posibilidad de utilizar herra-
mientas de simulacion para entrenarnos en nuestra labor diaria y, gracias a los
equipos clinicos que pone en nuestras manos el HvV, desarrollaremos habilidades
y técnicas innovadoras dentro de numerosos campos.

El Hospital Virtual Valdecilla también supone una gran ventaja para los pacientes,
porque nos permite realizar las primeras acciones en situaciones simuladas, para
después analizar y trasladar a la practica habitual los mejores resultados.

Todo esto supone un cambio en la mentalidad formativa de los profesionales
médicos. Valdecilla ha sido siempre un centro privilegiado dentro de la docencia
sanitaria, y con este proyecto demuestra una vez mas la capacidad vanguardista
de sus metodologias y la coordinacion conseguida con sus infraestructuras.
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Generar y frasladar conocimiento

A través del Hospital Virtual Valdecilla se va a fomen-
tar la capacitacion en el desarrollo de habilidades pro-
fesionales del personal sanitario, consiguiendo aunar
en un solo centro la experiencia docente de profe-
sionales de Harvard y del Hospital Virtual Valdecilla
con el objetivo de ofrecer una formacion unica y de
excelencia.

Se va a mejorar, a todos los niveles, las competencias
y el rendimiento de los profesionales sanitarios, con el
objetivo de mejorar la seguridad de los pacientes.

La reproduccion de modelos operativos y procesos
asistenciales de un hospital en un entormo virtual y
con pacientes simulados es una innovacion radical
que facilitara el dinamismo y la adaptacion al cambio
organizativo de las instituciones sanitarias.

El Hospital Virtual Valdecilla es toda una garantia para
que el conocimiento sanitario, tanto su generacion
como su traslado al tejido empresarial, tenga su epi-
centro dentro de la region.

Esta apuesta por el desarrollo de nuevas metodolo-
gias docentes y asistenciales es la base para que un
hospital se posicione como centro de referencia y, al
mismo tiempo, se convierta en un importante motor
de la riqueza y agente dinamizador de la comunidad
auténoma.

Por otro lado, la integraciéon con
la Universidad afiade un valor y un
beneficio compartidos que generan
conocimiento y facilitan el desarrollo
de nuevas areas de trabajo.
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Colaboracién y acuerdos

Su marcado caracter institucional, sus fines sociales y
servicios innovadores, junto con un moderno modelo
de gestion financiera, abren las puertas a la colabora-
cion con entidades publicas y privadas, bajo el prisma
de un beneficio compartido.

Sus profesionales experimentados, comprometidos con
la mejora continua, la busqueda de nuevas ideas, son
el caldo de cultivo ideal para el desarrollo de proyectos
con posibilidad de crecimiento.

Su estrategia de innovacidon continua en la oferta de
productos gracias al esfuerzo en 1+D+i, buscando nue-
vas aplicaciones para la simulacion clinica, le convierte
en un entorno excelente para la busqueda de vias de
colaboracion en la aplicacion de nuevas metodologias,
desarrollo de programas y sistemas, bajo un prisma
fundamentado en el retorno de la inversién realizada.
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Roberf Simon

Director del Instituto de Simulaciéon Médica (Harvard-MIT)

Soy el director del Instituto de Simulacién Médica, una iniciativa conjunta del Centro de Simulacion Médica y la
Divisién Harvard-MIT de Ciencias de la Salud y Tecnologia. Como miembro de la Facultad de Medicina de Harvard,
hace tiempo que conozco el remarcable liderazgo que el Hospital Universitario Marqués de Valdecilla viene demos-
trando en Espafia en el drea de la simulacién en medicina de urgencias, cirugia, anestesia y formacién. Gracias a
la creatividad y el liderazgo del doctor José Luis Bilbao, gerente de Valdecilla, y al perspicaz apoyo del doctor Luis
Maria Truan, consejero de Sanidad del Gobierno de Cantabria, Santander sigue demostrando su solido compromiso
de contribuir a que Espafia se adentre de lleno en la nueva generacién de herramientas de formacion e investigacion
en simulacion médica.

El Hospital Virtual Valdecilla es reflejo de la vision de Cantabria, el Hospital y la Universidad y de su compromiso de
marcar el camino hacia una mejora de la formacion médica y un refuerzo de la seguridad de los pacientes. En el mun-
do de la medicina moderna, la simulacion ayudara a corregir importantes deficiencias del sistema actual. El personal
en practicas ya no tendrd que enfrentarse a los pacientes primero, y Santander pronto podra liderar el cambio en los
sistemas de formacion médica, lo que permitird dejar atras el sistema actual, que requiere dedicar un plazo de tiempo
intolerablemente largo para formar profesionales con una cualificacion practica adecuada. Con el nuevo sistema, los
profesionales de la salud aprenderan de forma mas eficaz y podran recibir una formacién mas amplia. Especialmente en
situaciones criticas, un buen servicio médico depende en gran medida del rendimiento de los profesionales sanitarios
y de que el trabajo en equipo se realice de forma eficiente. Con el Hospital Virtual Valdecilla, los profesionales de toda
Cantabria podran realizar practicas como miembros de un equipo en casos en los que haya mucho en juego y el tiempo
sea limitado. Para abordar las mejoras que requieren los servicios médicos modernos es preciso avanzar tanto en la in-
vestigacion en simuladores médicos como en su desarrollo y fabricacion. Debemos seguir progresando en la creacion de
entornos de simulacién que sean lo mas reales posibles. El Hospital Virtual Valdecilla servira a la comunidad dedicada
a la investigacion médica en Santander para desarrollar la tecnologia de simulacion mas avanzada y para formar a la
siguiente generacion de bioingenieros y cientificos, quienes llevaran el estandar de simulacion al &mbito interacional.

El liderazgo de los doctores Truan y Bilbao ha traido la experiencia y la amistad de los miembros de la Facultad de
Medicina de Harvard a Santander. El nombramiento de lgnacio del Moral como director del Hospital Virtual implica
poner al mando del proyecto a uno de los jovenes mas prometedores que se encuentran a la vanguardia de este
campo, lo que sin duda constituye una prueba mas de la importancia que se le concede a la simulacion en Santan-
der. El doctor del Moral seguird sumando experiencia a través de las diversas comunidades médicas, académicas y
empresariales de Cantabria con el fin de crear una institucion que se convertird en un gran valor para toda Espana.
En el Instituto de Simulacién Médica llevamos trabajado con expertos en simulacion de Santander desde 2004. Aho-
ra, apenas cinco aflos después de conocernos, el nuevo Hospital Virtual Valdecilla nace como el legado de nuestra
amistad y nuestro apoyo mutuo para mejorar la formacién médica y la sequridad de los pacientes.
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Autofinanciacion y productos

El Hospital Virtual Valdecilla se ha estructurado si- en simulacion clinica y, ademas, es-
guiendo un disefio estratégico de lineas de negocio tdn en un entorno asistencial real, lo
autofinanciables e independientes, implementando un que afiade valor al proyecto formativo.
modelo de gestion de recursos autosuficiente y viable.

A la hora de definir las estrategias de marketing se ha
tenido en cuenta que, inicialmente, los encargados de
crear un nuevo mercado en formacion e investigacion,
ya fueron entidades pioneras en Espafia y Europa.

El modelo estructural escogido ha sido aquel que per-
mite compartir recursos para optimizar el gasto. Esto
otorgara una elevada cuota de mercado como punto
de partida del Hospital Virtual Valdecilla, por lo que la
nueva iniciativa tendrd que aumentar la citada cuota,
en lugar de empezar de cero, factor muy favorable en
la relacion coste/beneficio.

Los servicios de franquiciado (formacion de formado-
res, consultoria sobre simulacion, certificacion de cen-
tros, etc.), es otra de las vias que serviran para renta-
bilizar todo el esfuerzo en generar la marca comercial
de los resultados de la investigacion en el momento
en el que esté madura. De esta forma, se aprovechard
la primacia en el mercado, transformando a la posible
competencia en clientes.

Como estrategia de cartera se pretende obtener una
amplia gama de productos docentes, ya que los pro-
32 fesionales que participan en la iniciativa son expertos




www.hvvaldecilla.es
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