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 INDICADORES DE SATISFACCIÓN 
Curso 

 2017-2018 
Curso 

2018-2019 
Curso 

2019-2020 
Curso 

2020-2021² 

ES
TU

D
IA

N
TE

S 

Nº de alumnos encuestados 11 26 20 26 

Nº de respuestas 8 8 8 10 

Satisfacción global con el título 3,88 3,79 4,29 3,85 

Satisfacción con la atención al estudiante 3,88 3,45 3,93 4,14 

Satisfacción con el Trabajo Fin de Máster 3,69 3,91 4,09 3,96 

Satisfacción con la organización docente y el 
profesorado 

3,97 3,47 4,06 3,68 

Satisfacción con los recursos 4,16 4,94 4,06 4,10 

P
R

O
FE

SO
R

ES
 

Nº de profesores encuestados 28 18         58 58 

Nº de respuestas 16 15 25 22 

Satisfacción global con el título 4,50 4,70 4,67 4,64 

Satisfacción con la organización de la 
enseñanza 

4,41 4,53 4,70 4,58 

Satisfacción con los recursos 4,48 4,32 4,50 4,47 

EG
R

ES
A

D
O

S Nº de egresados encuestados 11 26 18 ---- 

Nº de respuestas 3 7 3 ---- 

Satisfacción global con el título 3,67 4,64 4,33 ---- 

 
¹ Escala de valoración: entre 1 (totalmente en desacuerdo) y 5 (totalmente de acuerdo) 

 

²  Las encuestas a los egresados del curso 2020/2021 se realizarán en junio de 2022 

 
 


