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MÁSTER UNIVERSITARIO EN COOPERACIÓN INTERNACIONAL Y GESTIÓN 
DE POLÍTICAS PÚBLICAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS DE DESARROLLO  

Evolución de indicadores de satisfacción¹ 

 

INDICADORES DE 
SATISFACCIÓN 

Edición 
2014-2015 

Edición 
2015-2016 

Edición  
2016-2017 

Edición  
2017-2018 

Edición  
2018-2019 

Edición  
2019-2020 

Edición  
2020-2021 

Edición 
2021-2022 

Edición 
2022-2023 

Edición 
2023-20242 

 

ES
TU

D
IA
N
TE

S 

Nº de alumnos 
encuestados 

24 24 26 16 26 25 22 31 29 23 

 
Nº de respuestas 14 14 14 6 17 20 6 14 10 10 

 

Satisfacción global 
con el título 

4,02 3,43 2,95 4,06 2,72 3,23 3,16 3,14 4,45 4,05 

 

Satisfacción con la 
atención al 
estudiante 

3,73 2,48 2,54 3,23 1,88 2,92 3,26 2,87 4,2 4,1 

 

Satisfacción con el 
Trabajo Fin de 
Máster 

3,97 3,79 3,75 3,87 3,39 3,26 2,70 3,00 4,28 3,88 

 

Satisfacción con el 
profesorado 

3,82 3,86 3,21 3,96 3,10 3,69 2,87 3,30 4 3,7 

 

Satisfacción con los 
recursos 

3,00 2,70 2,45 2,25 2,29 2,61 2,54 3,36 4,13 3,8 

 

P
R
O
FE
SO

R
ES
 

Nº de profesores 
encuestados 

36 29 31 23 24 23 30 28 33 34 

 
Nº de respuestas 32 11 11 20 13 9 10 10 9 14 

 

Satisfacción global 
con el título 

4,77 4,73 4,59 4,80 4,57 4,72 4,75 4,65 4,5 4,54 

 

Satisfacción con la 
organización de la 
enseñanza 

4,63 4,55 4,52 4,45 4,48 4,65 4,62 4,43 3,92 4,78 

 

Satisfacción con los 
recursos 

4,07 3,11 3,36 3,50 3,53 3,80 4,32 4,01 4,44 4,38 

 

EG
R
ES
A
D
O
S 

Nº de egresados 
encuestados 

24 22 25 17 24 20 19 - 26 - 

 
Nº de respuestas 4 7 9 4 6 10 4 - 6 - 

 

Satisfacción global 
con el título 

3,63 3,64 3,06 4,00 2,67 3,4 2,88 - 3,75 - 

 
 



   

 

2 
 

 

INDICADORES DE SATISFACCIÓN 

PRÁCTICAS EXTERNAS 
Edición  

2017-2018 
Edición  

2018-2019 
Edición  

2019-2020 
Edición  

2020-2021 
Edición 

2021-2022 
Edición 

2022-2023 
Edición 

2023-2024 

 

ES
TU

D
IA
N
TE

S 

Nº de alumnos encuestados 16 25 24 18 30 28 21 

 
Nº de respuestas 2 15 10 6 10 17 11 

 

Satisfacción global con el 
programa de prácticas 

2,50 3,93 2,50 3,50 3,70 3,76 4,09 

 

Satisfacción con la planificación 
de las prácticas 

2,70 3,48 2,90 3,79 2,98 3,46 3,64 

 

Satisfacción con el desarrollo de 
las prácticas 

3,70 3,83 3,28 3,93 3,94 4,02 4,2 

 

Satisfacción con los resultados 
alcanzados 

2,20 4,2 2,45 2,91 3,45 3,74 3,68 

 
 
 
 
 
 
¹ Escala de valoración: entre 1 (totalmente en desacuerdo) y 5 (totalmente de acuerdo) 
2 Las encuestas a los egresados de la Edición 2023-24 se realizarán en junio de 2025 

 


